
EXPENSYA
UNA SOLUCIÓN FINTECH DISPONIBLE 

EN 6 IDIOMAS 

CASO PRÁCTICO

Internacionaliza tus contenidos digitales

Trad
ucción SEO



Expensya es una solución de gestión en la nube. Permite a todas las empresas 
automatizar los procesos de gastos (respetar el presupuesto, validarlo, efectuar el 
pago y realizar la integración contable). La start-up ha crecido muy deprisa. En la 
actualidad cuenta con 160 colaboradores en 4 países. La solución fintech de Expensya 
ya cuenta con 6000 empresas clientes en unos 
100 países, y más de 700 000 usuarios en el 
mundo.

Está disponible en 6 idiomas: italiano, alemán, 
español, polaco, portugués y neerlandés.

Antes, Expensya trabajaba con una agencia 
tradicional, pero tenía muchos inconvenientes, sobre 
todo en cuanto a la redacción, que no estaba muy 
adaptada al objetivo de las fintech. La comunicación 
entre los colaboradores no era muy fluida y eso 
también ralentizaba el avance de los proyectos. Y, 
por último, no era posible tratar los formatos web 
(HTML, PDF).

 LOS RETOS DE LA TRADUCCIÓN	
DE EXPENSYA

La solución de Expensya se dirige a microempresas, pymes y grandes empresas. Ofrece una multitud 
de funciones, como la gestión automática de gastos, el control y la validación, e incluso la contabilidad 
automática.

La start-up publica contenidos para públicos muy variados (desde trabajadores autónomos a ejecutivos C-Level de 
grandes empresas).

Otro reto importante son las traducciones, ya que competen a todos los departamentos de la empresa.

Los encargos de traducción pueden variar considerablemente en cuanto a volumen según los periodos. Lo difícil es 
poder adaptarse a plazos ajustados.

Por todo ello, el colaborador ideal debe ser capaz de ofrecer un servicio específico independientemente del tema 
de que se trate: jurídico, marketing e incluso TI.



LA SOLUTION DE MILEGA 
Para responder a todas las necesidades de una solución fintech en constante evolución,el equipo de Milega puso en 
marcha el siguiente proceso:

Realizar test previos de calidad y elaborar 
un glosario.

Seleccionar a traductores que pudieran 
adaptarse a los diferentes públicos meta de los 

clientes de Expensya.

Establecer una comunicación continua 
con un gestor de proyectos comprometido.

Centralizar las solicitudes de traducción en 
Airtable, donde cada departamento de Expensya 
puede añadir sus solicitudes según necesidades 

específicas.
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 EL PROYECTO EN PALABRAS DE LOS COLABORADORES	

Desde que se inició la colaboración, hemos trabajado con 

6 departamentos de Expensya.  Cada intermediario nos ha 

dado una opinión muy completa sobre las traducciones.            

El hecho de crear un glosario nos ayudó a afinar la 

terminología y los estilos de escritura que quería el 

cliente

En un primer momento, tuvimos que pasar por una fase de 

iteración intensa,  que fue crucial para que el proyecto 

fuera un éxito.

Elegimos a Milega en primer lugar por motivos humanos,  ya 
que disponen de un equipo que comprende perfectamente los 
problemas a los que nos enfrentamos en nuestros 4 mercados

(FR / DE / ES / UK).  La reactividad y la agilidad de los 
colaboradores fue determinante para nuestro sector en la 
fintech.

Hemos fijado objetivos cualitativos y cuantitativos

para nuestras traducciones, y hemos alcanzado todos ellos 
gracias a que las gestoras de proyectos de Milega han 
sabido dominar nuestras herramientas y procesos digitales.

Es un placer trabajar con el equipo de Milega a 
diario; recomiendo encarecidamente su experiencia y su 
conocimiento.

LAURA CALVO - CHEFFE DE PROJET MILEGA

NICOLAS DESWARTE - CMO EXPENSYA



ACERCA DE
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 www.e-translation-agency.com

Milega es referente en el sector de las traducciones de 
contenidos digitales y de páginas web. ¿Nuestro objetivo? 
Responder a tus necesidades y ofrecerte soluciones 
eficaces.
La experiencia y profesionalidad de Milega está basada en 10 
años de experiencia en el sector de la traducción, 400 sitios web 
de tiendas traducidos y clientes satisfechos, y 45 idiomas. Todo 
ello nos permite ofrecer un servicio de traducción profesional. 
¿Nuestro punto fuerte? Combinar las ventajas de la traducción 
convencional con la tecnología avanzada para responder 
eficazmente al auge de la venta de productos por Internet.

Mikaël Le Gallo
CEO - Milega
mikael@milega-translation.com

https://www.youtube.com/channel/UCcSXrLvHUeWDjHBkg_9KeeA
https://www.linkedin.com/company/milega-sl/
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